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Como planejar viagens em 2021? Veja as perspectivas para o turismo no Brasil e no
exterior

Executivos do setor, como o presidente da CVC, garantem que o pior ficou para tras; confira os destinos

gue podem ser op¢ao para planejar as férias em 2021

Giovanna Sutto
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SAO PAULO — O ano de 2020 definitivamente n3o foi 0 ano do turismo. Com as fronteiras ao redor do mundo
bloqueadas, os hotéis com capacidade reduzida, os locais de lazer fechados, e outras acGes para controle da
pandemia, o mercado de viagens ficou praticamente inoperante.

O setor que foi responsdvel por um em cada dez empregos no mundo em 2019 — ou 330 milhdes no total — e
10,3% do PIB global, de acordo com o Relatdério de Impacto Econdmico do Conselho Mundial de Viagem e
Turismo de 2020, foi especialmente prejudicado pelas medidas de isolamento social.

De acordo com o relatério mais recente do conselho, até setembro de 2020 mais de 121 milhdes de empregos
foram perdidos no setor. A estimativa é que 174 milhdes de empregos tenham sido eliminados no setor de turismo
em 2020.

Dados de dezembro da Associa¢do Internacional de Transporte Aéreo (lata, na sigla em inglés) estimaram uma
perda de receita de USS 13,61 bilhdes em receitas para as aéreas no Brasil em 2020. Antes do coronavirus, havia
uma rede de quase 50 mil rotas aéreas que cruzavam o mundo. Em menos de um ano, a pandemia varreu quase
um tergo delas do mapa.

Durante o periodo mais agudo da pandemia, as empresas aéreas chegaram a ter redugdo de 99% em suas atividades.

“Os livros de histoéria registrardo 2020 como o pior ano financeiro do setor de turismo, sem excec¢do. As companhias
aéreas do mundo cortaram despesas biliondrias. Se ndo fosse o apoio financeiro dos governos locais, teriamos
visto faléncias em grande escala”, disse Alexandre de Juniac, diretor geral da IATA, em nota no site da
associagao.

Recuperagdo em 20217

Apesar das dificuldades, uma recuperacdo timida nas viagens teve inicio ainda no fim de 2020, mas com a chegada
das vacinas a retomada deve se consolidar em 2021.

Em outubro de 2020, 92% das familias brasileiras ja tinham planos de viagem para 2021, segundo o Relatoério
de Tendéncias 2021 da Vrbo, uma marca do grupo HomeAway que atua no mercado americano ha 24 anos e é
concorrente do Airbnb. O levantamento entrevistou mais de 8 mil pessoas em oito paises, incluindo o Brasil.

Em dezembro, a companhia aérea Azul (AZUL4) voltou a operar com 90% da sua capacidade doméstica e 70%
da sua capacidade total. No mesmo periodo, a Gol (GOLL4) chegou a 75% de sua capacidade total, e a Latam
estava com 58% da capacidade para destinos domésticos.

“O desejo reprimido de viajar e escapar das rotinas diarias é perceptivel. Quando questionados sobre qual seria
o beneficio nimero um das férias em 2021, 29% dos entrevistados disseram querer escapar do dia a dia. Além
disso, 26% dos viajantes disseram que as férias melhorariam a saide mental e serviriam como autocuidado”,
mostra o relatdrio da Vrbo.

“Estamos vivendo um periodo ambiguo: de um lado a retomada da economia e a iminéncia da vacinac¢ao; do
outro, o aumento de casos e a preocupacdo com uma segunda onda da pandemia — que é o pior cenario
possivel. Mas as viagens estdo voltando mais rapido do que imaginavamos. De forma geral, estou otimista”, diz
Leonel Andrade, presidente da CVC (CVCB3).

Segundo ele, na CVC, as vendas de novembro chegaram a 70% do volume do mesmo més de 2019. Em

setembro, ele Andrade acreditava que esse patamar seria alcancado apenas ao longo de 2021.

“Acredito que em seis meses, a partir do meio do ano, o fluxo de viagens deve voltar a um patamar bem préximo
do que se via no pré-pandemia. Mas precisamos ficar atentos para ver se essa recupera¢ao em 2021 sera
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sustentavel. Cliente bom é cliente vivo. Prefiro ndo ter pressa, mas que seja uma recuperagao sélida”, afirma o
presidente da CVC.

Luisa Dalcin, diretora de comunica¢dao do buscador de voos Viajala, que tem mais de 3,5 milhGes visitantes
mensais, entende que essa recuperacdo mais sélida deve demorar para acontecer.

“Em setembro, vimos um aumento consideravel de 52% na busca por viagens na comparacdo com o més anterior; em
outubro, a alta foi de 17%. Mas a verdade é que uma recuperagao mais consolidada do setor vai demorar para acontecer,
talvez uns dois anos”, diz Luisa.

O pontapé inicial dessa retomada, segundo ela, acontece apds o inicio da vacinacdo. “Enquanto isso ndo acontecer, tudo
seguira muito restrito. E temos que entender o processo nao é imediato. Vacinou a primeira pessoa, as fronteiras abrem,
viagens liberadas. Ndo é assim. Vai demorar para todo mundo estar imunizado e vermos um ‘normal’ novamente”,
afirma.

De fato, a pandemia continuara sendo um obstaculo bem presente para o setor. Natalia Pasternak, pHd em Microbiologia
e diretora-presidente do Instituto Questdo de Ciéncia (IQC), afirma que o0 momento da pandemia no Brasil ainda é critico
e diz que as viagens ainda terao que esperar pelo menos os primeiros meses de 2021 para acontecer.

“Estamos passando por uma segunda onda, ou a continuagdo do tsunami que foi a primeira. A situacdo é muito
preocupante e as pessoas vém afrouxando as medidas de seguranca. As vacinas estdao sendo aprovadas, mas uma coisa
é ser aprovada e outra coisa é chegar no nosso braco. Outros paises ja comegaram a vacina¢dao, como Estados Unidos,
Reino Unido e mesmo a Unido Europeia. Mas houve um bom planejamento. No Brasil, estamos a ver navios esperando
avacinacao chegar. Por isso, é possivel viajar, mas sem vacinas fica mais dificil. Pelos menos, nesses primeiros meses seria
ideal aguentar mais um pouco e evitar viajar”, diz Pasternak.

Rotas domésticas em destaque

Jodo Augusto Machado, vice-presidente de marketing e eventos da Associacdo Brasileira de Agéncias de Viagens (Abav),
estd otimista, mas afirma que os destinos que vao ser o motor da recuperagao sao os domésticos.

“Desde setembro observamos uma recuperacdo na busca por viagens e a expectativa para 2021 é positiva. Mas, em um
primeiro momento, para viagens no Brasil. O fechamento das fronteiras mundo afora impulsiona o turismo nacional. Do

total de vendas em 2020, 80% foram para destinos domésticos. E a tendéncia deve se manter em 2021”, diz.

Luisa acrescenta que o turismo nacional esta muito aquecido porque a grande maioria das fronteiras ainda esta fechada
para brasileiros. “A incerteza é muito grande para programar algo para o exterior em 2021. Mas por aqui hd varias opgdes

mais isoladas, ao ar livre”, diz.

Andrade, da CVC, também vem observando essa preferéncia por destinos nacionais. “Cerca de 80% das buscas sdo para
locais do Brasil. Entre os dez destinos mais buscados para os préoximos meses, sete estdo no Nordeste. Destinos como
Maceid, Porto Seguro, Natal, Fortaleza, Porto de Galinhas, Salvador e Recife estdo entre os destaques, seguidos por
localidades como Gramado, Rio de Janeiro e Balneario Camboril. Os brasileiros também tém sinalizado interesse em
viajar para parques naturais e lugares abertos e de natureza”, explica.

Se a pessoa decidir viajar mesmo, deve ter responsabilidade, segundo Pasternak. “Se for viajar, va de carro, evite
transportes coletivos, como 6nibus e até mesmo avido. Viaje com a familia que mora com vocé e va para lugares arejados,
ao ar livre, algo na linha do ecoturismo. Ndo é o momento de visitar museus. E sempre confira se os locais para os quais
vocé esta indo estdao cumprindo as regras sanitarias”, diz.

Machado, da Abav, defende que viajar é uma op¢ao, mas desde que a pessoa faga as escolhas mais seguras possiveis.
“Para quem quer viajar em 2021, mas nado sabe por onde comegar, uma boa escolha pode ser um resort. Os grandes



resorts estdo trabalhando com a capacidade reduzida e seguindo os protocolos. E um local que tem uma boa
infraestrutura. Mas, claro, ndo adianta ir para um resort com festas, shows e outros eventos que vao causar aglomeragao
ou gue ndo seguem os protocolos”.

Anda n3do é o momento para viagens para o exterior
Para quem deseja viajar para fora do pais, a situacdo é mais complexa, naturalmente, por uma série de razdes.

No Brasil, ndo ha restricdes para viagens aéreas domésticas, segundo o Ministério do Turismo. J4 nas viagens para fora,
o cenario é bem diferente. Os brasileiros ndo tém autorizagdo para entrar em muitos paises ao redor do mundo. EUA,
Canadj, Italia, Argélia, Franca, Alemanha, Chile, Russia sdo alguns exemplos de lugares que ndo estdo permitindo a
entrada de viajantes brasileiros ou de pessoas que estiveram no Brasil nos Ultimos 14 dias, de acordo com a lata.

A associagdo tem um mapa que mostra a situagdo atualizada das fronteiras e restricdes de viagens de todos os paises do
mundo (consulte aqui).

Entre os locais que permitem a entrada de brasileiros estdo: México, Bahamas, Nicardgua, Republica Dominicana,
Turquia, Franca, Espanha e outros. Mas mesmo com o acesso parcialmente liberado, em muitos casos é preciso seguir
protocolos especificos de saude.

Espanha e Franga, por exemplo, autorizam a entrada de brasileiros com o certificado negativo do teste RT-PCR, que é o
teste considerado “padrao-ouro” para identificar o coronavirus, feito dentro de 72 horas antes da chegada em algum
aeroporto francés.

E os cuidados valem para o retorno ao pais também. Desde o dia 30 de dezembro passageiros de voo
internacional que desembarcarem no Brasil, precisam apresentar o teste RT-PCR negativo também feito até 72
horas antes da viagem.

“Ou seja, além da decisdo do destino, o viajante precisa avaliar se esse local terd uma infraestrutura para que
ele faga o teste antes de embarcar no avidao para retornar ao Brasil. Nao ha detalhes sobre o que pode acontecer
caso um brasileiro ndo tenha o exame negativo ao chegar do exterior. As agéncias reguladoras do pais, como
Anvisa e Anac, poderao editar normas complementares para determinar os procedimentos. Mas é mais um
ponto de atengao”, diz Victor Hanna, advogado aeronautico do escritério Demarest.

Somado a isso, é preciso considerar ainda as vacinas. EUA, Reino Unidos, Unido Europeia, Chile e outros paises
no mundo j4 aprovaram vacinas e alguns, inclusive, ja est3o vacinando a populacdo. “E bem provavel que a
vacina contra a Covid-19 passe a ser exigida na entrada de varios paises. Com o Brasil ainda sem uma aprovacao
oficial, os brasileiros podem encontrar dificuldades de acessarem alguns paises nos proximos meses”, pontua

Hanna.
Destinos nacionais mais indicados

Entendendo o contexto atual, que conta com um leque menor de possibilidades, o viajante pode se perguntar
para quais destinos é possivel ir dentro do Brasil. O InfoMoney fez uma reportagem com as dicas para os viajantes
aproveitarem as viagens dos proximos meses em seguranga.

Rafael Sette Camara, jornalista especializado em viagens e um dos fundadores do 360meridianos.com, site
focado em viagens criativas e sustentaveis, elencou alguns destinos possiveis para 2020 —buscando isolamento,
seguranca e uma boa experiéncia.

“Com a pandemia, as viagens vao exigir ainda mais planejamento. Quem deseja conhecer novos lugares em
2021 precisa pensar além do que sempre considerou, como preco, época do ano, tipo de viagem, os protocolos
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de seguranca. Entre os locais que podem ser interessantes estdo a Chapada dos Veadeiros, em Goids, a Chapada
Diamantina, na Bahia, as cidades histdricas mineiras, como Ouro Preto e Tiradentes — nesses dois Ultimos casos
vale evitar no Carnaval. E tem ainda o Jalapdo, que é um dos melhores lugares do pais em termos de
isolamento”, sugere.

Ele afirma ainda que algumas praias menos conhecidas também podem ser opc¢bes atraentes. “As praias de
Antunes, em Alagoas, a dos Carneiros, em Pernambuco, Sdo Miguel do Gostoso e Praia de Pipa, no Rio Grande
do Norte, sdo boas op¢des e, geralmente, mais vazias que Porto de Galinhas, por exemplo”, diz Cdmara.

Ele ressalta que para feriados ao longo do ano, que podem se tornar boas oportunidades de viagens, o mais
indicado é buscar locais mais préximos e que permitem a ida de carro, além do isolamento. “Feriados
naturalmente sdo momentos em que os destinos mais populares enchem. Busque sitios, casas de campo, casas
nas praias”, diz.



