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Tecnologia na Justica do Trabalho: o uso das provas digitais

Pelo Eduardo Alcantara Lopes e Caio Pivatto, respectivamente sécio e advogado do Demarest

Apesar de acostumados ao uso de extrema tecnologia nas rotinas didrias, os avancos cientificos ainda nos
surpreendem a cada langamento. Quem ndo ficou extasiado ao ter o primeiro contato com inteligéncia artificial, por
exemplo?

E evidente que todo o emprego de tecnologia ocasiona alteracdes significativas em nosso cotidiano e, nos processos
judiciais, a realidade ndo poderia ser diferente.

Quando se trata do Poder Judiciario, a Justica do Trabalho sempre se posicionou a frente de outros ramos da Justica
em termos de modernizacdo e emprego de tecnologia. Quem circulou no Judicidrio no inicio dos anos 2000
certamente se deparou com féruns e varas do trabalho abarrotadas de pastas, autos fisicos e advogados e estagiarios
com cameras fotograficas e escaneres. Literalmente, tudo era impresso, furado, carimbado, assinado e encadernado.
Se ndo estivesse naquelas "pastas", ndo existia no processo.

Esse cenario foi alterado a partir de margo de 2010, quando foi assinado o Termo de Acordo de Cooperagao Técnica
n2 51/2010 entre o Conselho Nacional de Justica (CNJ), o Tribunal Superior do Trabalho (TST) e o Conselho Superior
da Justica do Trabalho (CSJT), no qual a Justica do Trabalho, de modo pioneiro, aderiu oficialmente ao Processo
Judicial Eletrénico - PJe. Atualmente, o cenario nos féruns é completamente distinto, uma vez que os processos
tramitam integralmente por meio digital, inclusive com a pratica de seus mais importantes atos como as audiéncias
de conciliacdo e instrucdo processual.

As alteracOes causadas pela tecnologia nos processos judiciais ndo se limitam a existéncia ou ndo das pastas fisicas,
tendo penetrado nos processos e na forma de atuacdo de todos aqueles que trabalham com o Direito. Atualmente,
muito se discute acerca da possibilidade do emprego de tecnologia para producdo de provas nos processos, as
chamadas provas digitais, e novamente a Justica do Trabalho foi vanguardista neste quesito tendo o tema sido
inicialmente discutido nos idos de 2020 entre o Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT) e a Escola Nacional
de Formacdo e Aperfeicoamento de Magistrados do Trabalho (Enamat) .

Prova digital nada mais é do que a producdo de alguma evidéncia digital acerca de algum ato, fato ou conteudo
ocorrido, ainda que este tenha se concretizado no meio fisico.
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E importante destacar que a Constituicdo Federal estabelece a validade de todos os meios de prova licitos,
garantindo assim o direito a ampla defesa (artigo 52, inciso LiV, da CF). Nesse cenario, ndo haveria qualquer dbice
para a utilizacdo de provas digitais nos processos judiciais.

Todavia, quando falamos de provas digitais, € importante termos em mente a necessidade de empregarmos cuidado
extra para que a referida prova seja considerada valida para a formacgao da convic¢ao do Magistrado. Em tempos de
fake news, o Poder Judicidrio tem destacado atengao especial para se constatar a validade da prova digital utilizada
No processo.

E cada vez mais comum Tribunais descartarem provas produzidas digitalmente, em raz3o de falha na preservacio
da cadeia de custddia do referido documento, o que impossibilita a constatacdo da veracidade do conteldo:

114000678492 - PROVA DIGITAL EXTRAIDA DE MEIO DIGITAL - REQUISITOS DE VALIDADE - NORMA ABNT NBR
ISO/IEC 27037:2013 - Via de regra, a juntada de capturas de tela com teor de conversas extraidas do aplicativo
Whatsapp é considerado meio vdlido de prova, ja pacificado pela jurisprudéncia. No entanto, a Norma ABNT NBR
ISO/IEC 27037:2013 (norma técnica que estabelece diretrizes para a identificacdo, coleta, aquisicdo e preservacdo
de evidéncias digitais), define os conceitos e os principios relacionados a cadeia de custddia digital, que é o conjunto
de procedimentos documentados que registram a origem, a identificacdo, a coleta, a custédia, o controle, a
transferéncia, a analise e o eventual descarte das evidéncias digitais. Sob essa 6tica, as mencionadas capturas de
tela, sem a comprovacao do registro da cadeia de custddia digital (o qual se presta a provar a ndo adulteracdo do
teor das mensagens), ndo podem ser tomadas como fonte segura de prova, mormente se impugnadas pela parte
contraria, como no caso dos autos. Isso porque ndo ha como se certificar de que conservam sua integridade,
principalmente sobre teor e autoria das mensagens. (TRT- 32 Regido. - RO 0011153-93.2022.5.03.0052 - 22 T. - Rel?
Maristela Iris S. Malheiros - J. 01.08.2023)

A fim de se evitar qualquer impedimento na andlise da prova digital apresentada, é importante que a parte
documente a cadeia de custddia, de modo a permitir a constatacdo da autenticidade e integralidade dos elementos
da prova digital, sob pena da sua ndo aceita¢ao, o que podera impactar diretamente no desfecho da lide.

Entende-se por autenticidade da prova a qualidade acerca da certeza em relagdo ao(s) autor(es) do fato comprovado
pela prova digital. Em outras palavras, gera a certeza acerca de quem fez ou participou da constituicdo do fato
comprovado digitalmente. Sera que o perfil que postou algum ato ofensivo é mesmo daquela pessoa?

Ja por integridade, podemos definir como qualidade da prova no que se refere a sua originalidade, ou seja, evidéncia
de que a prova apresentada se encontra integral e ndo adulterada e/ou corrompida. Em tempos em que se discute
se a Inteligéncia Artificial superard a mente humana na tomada de decisbes?, é litico questionar: sera que a prova
digital apresentada aos autos nado foi alterada ou estd fora de contexto?

A preservacgao da autenticidade e da integridade formam a cadeia de custédia necessdria a validade da prova digital
apresentada em Juizo.

Em que pese a legislacdo trabalhista possua diversos pontos em que se reconheca o uso de documentos digitais
(certificados digitais, por exemplo) como meio de validade (artigo 628-A §22 da CLT), ndo ha qualquer mencao
especifica acerca da utilizacdo de provas digitais e seus requisitos de validade, o que ndo afasta sua utilizacao frente
a expressa disposicdo dos /c/ artigos 369 e 370 do CPC, por forca do conhecido artigo 769 da CLT

De todo modo, hd a possibilidade de utilizarmos de legislacdes especificas para termos parametros de
procedimentos para garantir a seguranca do documento digital apresentado. O Marco Civil da Internet (Lei
12.965/2014) definiu a obrigatoriedade de guarda dos registros de conexdo, por no minimo um ano, e dos registros
de acesso a aplica¢des de internet, por no minimo seis meses (arts. 13 e 15). Por sua vez, a Norma ABNT NBR ISO/IEC



27037:2013 (norma técnica que estabelece diretrizes para a identificacdo, coleta, aquisicdo e preservacdo de
evidéncias digitais) e os artigos 158-A e 158-B do Cddigo de Processo Penal, definiram a cadeia de custddia no
processo penal, muito em linha com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei 13.709/2018) que também possibilita o
tratamento de dados pessoais na hipdtese de exercicio de direitos em processo judicial (art. 72, VI, e 11, 11, "a").

Para se garantir a validade da prova digital que se pretende apresentar, a parte deve ser diligente em todas as etapas
da referida prova, guardando todas as evidéncias possiveis nas fases de identificacdo, coleta, aquisicdo e preservagao
da prova digital.

Um dos meios mais eficientes para se evitar qualquer questionamento acerca da prova digital é a realizacdo de ata
notarial (artigo 384 do CPC), através da qual o cartordrio podera certificar o contetdo do que se pretende comprovar.
A depender da origem do documento, também é possivel obter registros digitais que ficam marcados no arquivo,
caso em que se utiliza tecnologia blockchain ou certificados digitais, cuja aceitacao tem sido referendada pelo Justica
Civel. Veja-se:

OBRIGACAO DE FAZER. TUTELA PROVISORIA DE URGENCIA. (..) n3o se justifica a pretensdo de abstencdo de
comunicag¢ao de terceiros a respeito dos requerimentos do agravante e dos termos da demanda, inclusive porque o
proprio recorrente afirmou que "a partir do conhecimento dos fatos, o Autor providenciou a preservagao de todo o
conteudo via Blockchain, junto a plataforma OriginalMy, habil a comprovar a veracidade e existéncia dos contetdos".
(TISP, Agravo de Instrumento n® 2237253-77.2018.8.26.0000 Relatora: FERNANDA GOMES CAMACHO Orgdo
Julgador: 52 CAMARA DE DIREITO PRIVADO)

O massivo uso de tais meios de prova tem alavancado as discussGes acerca da validade dos documentos
apresentados de modo digital, razdo pela qual é altamente recomendavel que, caso se pretenda utilizar qualquer
prova eletronica, a parte se resguarde quanto aos requisitos da cadeia de custédia.

Apesar das discussdes mais recentes, vale destacar que o uso de prova digital na Justica do Trabalho é relativamente
antigo. Em verdade, essas provas foram permeando os processos de forma natural e muitas vezes sdo utilizados sem
gue percebamos que se trata de uma prova digital.

Os cartoes de ponto do empregado, juntado aos autos para comprovar a sua jornada de trabalho, é um grande
exemplo de prova digital. Afinal, o equipamento instalado pela empresa faz a leitura biométrica ou pelo cracha do
empregado e a referida informacdo fica armazenada nos servidores da empresa (o que pode ser inclusive em
nuvem). Quando hd a necessidade, gera-se o documento em PDF que é apresentado no processo digital ou mesmo
em formato diverso para, por exemplo, prestar informacdes ao Ministério Publico do Trabalho decorrente das
exigéncias trazidas na Portaria n° 671/2021 do Ministério do Trabalho e Previdéncia.

Ainda que se cogite a impressdo do referido documento, ndo se perderia a qualidade de prova digital, uma vez que
a via fisica impressa é mera cépia do documento que foi produzido e armazenado de modo digital.

Destaca-se ainda que no exemplo narrado a cadeia de custddia é amplamente reconhecida, uma vez que os
equipamentos de ponto e as empresas fabricantes devem ser certificadas e cumprir rigorosos requisitos de
validacao, de modo a certificar o originador da marcacgao e garantir que ndo ha possibilidade de alteracao do valor
imputado originalmente.

Com o rapido avancar do tempo, serd cada vez mais comum o emprego de novas tecnologias no cenario juridico
nacional, cabendo aJustica do Trabalho que sempre esteve na vanguarda do uso das ditas novas tecnologias, garantir
qgue as provas digitais apresentadas nas acdes judiciais guardem correspondéncia pratica com esse novo cendrio
mundial em que empregados, empregadores e advogados estdo inseridos, garantido que os jurisdicionados possam



empregar todos os meios de provas possiveis para provar a verdade dos fatos em que se funda o pedido ou a defesa
e influir eficazmente na convic¢ao do magistrado.
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